中共聊城市第二人民医院纪律检查委员会文件

院纪字〔 2 0 2 2 〕4号

★
医患双方不收不送“红包”告知制度

为营造廉洁行医环境，构建和谐医患关系，根据《医疗机构工作人员廉洁从业九项准则》精神和“无红包”医院建设要求，制定本制度。

一、本制度所称“红包”包括礼品、礼金、消费卡和有价证券、股权、其他金融产品等财务，以及参加其安排、组织或者支付费用的宴请、旅游、健身、娱乐等。

二、加强医患沟通。主动向患者说明医院为无““红包””医院，拒绝收受任何形式 “红包”，文明行医。

三、医院通过自媒体、纸媒体、宣传栏、电子屏幕、门诊病房展示、床头平板等途径向社会和门诊、住院患者进行宣传，做出承诺，接受监督。

四、医务人员被举报或其他问题线索反映有主动索要、收受患者及其家属“红包”行为的，一经查实，当年医德考评中实行“一票否决”，并按规定扣除科室绩效；涉嫌违纪的，依纪依规定进行调查、处置；涉嫌违法的，移送司法机关依法办理。

医院其他工作人员或作为中间人收受、转交、暗示、索要“红包”或克扣赠送财物的，同样处置。

五、医院主动公开监督举报途径：

医院投诉举报电话：本部院区 0635-2342636

华美院区0635-7121555

 聊城市卫健委监督举报邮箱：lcwjwyzk@lc.shandong.cn
医院监督举报邮箱: lceytszx@163.com

                            二Ｏ二二年四月六日
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